Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Mo | MALOPOLSKA

Zatgcznik nr 4 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,Matopolskie Bony
Rozwojowe - Nowa Perspektywa” na lata — 2024-2026

Regulamin rozliczania ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw
rozwojowych
w ramach Projektu ,,Matopolskie Bony Rozwojowe - Nowa Perspektywa”

(obowigzujgcy od dnia 2024-03-19)

§1
Postanowienia ogodlne
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— czego dotyczy regulamin: warunkoéw realizacji i sposobu rozliczania ustug

— ze, akceptacja regulaminu zobowigzuje do przestrzegania zawartych w nim
zapisow oraz stosowania zalecen i wytycznych wydawanych przez MARR S.A.
oraz upowaznione instytucje

1. Niniejszy Regulamin rozliczania ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonow
rozwojowych w ramach Projektu ,Matopolskie Bony Rozwojowe - Nowa
Perspektywa” (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla warunki realizacji i sposéb
rozliczania ustug rozwojowych przez Dostawcéw ustug swiadczgcych je na rzecz
Przedsiebiorcow/Pracodawcow w ramach Projektu.

2. Projekt realizowany jest na podstawie umowy o dofinansowanie zawartej pomiedzy
Wojewoddztwem Matopolskim — Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie a MARR
S.A.

3. Dofinansowanie ustug rozwojowych zostanie przekazane zgodnie z zasadami
Szczegdtowego Opisu Priorytetéw programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027, wiasciwymi przepisami prawa wspoélnotowego i krajowego dotyczgcego
zasad udzielania tej pomocy, w szczegolnosci zgodnie z postanowieniami
wytycznych, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej oraz z politykami horyzontalnymi,

w tym z zasadg rownosci szans i niedyskryminacji oraz rownosci szans kobiet
i mezczyzn.

4. Projekt realizowany jest zgodnie z postanowieniami wytycznych na podstawie art. 5
ustawy wdrozeniowej przez ministra wtasciwego ds. rozwoju regionalnego,
okreslajgce ujednolicone warunki i procedury wdrazania funduszy strukturalnych,
Funduszu Spéjnosci i Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformaciji,
zamieszczone na Portalu Funduszy Europejskich.

5. Dostawca ustug akceptujgc niniejszy Regulamin zobowigzuje sie do stosowania
zalecen i wytycznych wydawanych przez MARR S.A. oraz upowaznione instytucje
w odniesieniu do realizowanego Projektu, ktére zostaty wydane po zaakceptowaniu
niniejszego Regulaminu.

6. Dostawca ustug akceptujgc niniejszy Regulamin oswiadcza, ze uprzednio zapoznat
sie z jego trescig oraz ze miat mozliwos¢ zwrécenia sie do MARR S.A. z wnioskiem
0 jej wyjadnienie. W zwigzku z tym Dostawca ustug oswiadcza, ze postanowienia
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niniejszego Regulaminu sg dla niego jasne i zrozumiate oraz zobowigzuje sie do ich
przestrzegania. Powyzsze dotyczy rowniez Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w
Projekcie ,Matopolskie Bony Rozwojowe - Nowa Perspektywa” na lata 2024 — 2026.

7. Dostawca ustug zobowigzany jest do przestrzegania wszelkich regulaciji
ustanowionych przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci w zwigzku
z funkcjonowaniem Bazy Ustug Rozwojowych, obowigzujgcych w chwili akceptaciji
tresci niniejszego Regulaminu, jak wraz z aktualizacjami, w zwigzku z realizacjg
ustug na rzecz Przedsiebiorcow/Pracodawcow uczestniczgcych w Projekcie
,Matopolskie Bony Rozwojowe - Nowa Perspektywa.

8. Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie nalezy rozumie¢ w sposob zdefiniowany
w § 1 Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie ,Matopolskie Bony
Rozwojowe - Nowa Perspektywa” na lata 2024-2026.

9. Poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu miedzy MARR S.A. a Dostawcg ustug
zostaje zawarta umowa o powierzeniu danych osobowych do przetwarzania na
zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

§2
Termin realizacji Projektu
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— jakie sg daty graniczne w projekcie oraz do kiedy musisz ztozy¢ rozliczenie aby
MARR. S.A mégt zaptacié¢ za ustuge

1. Projekt realizowany jest w okresie od dnia 1 stycznia 2024 r. do dnia 31 grudnia
2026 r.

2. Wszystkie ustugi, na ktoére zapisali sie Przedsiebiorcy/Pracodawcy w ramach
funkcjonalnosci BUR z wykorzystaniem ID wsparcia muszg by¢ rozliczone
w Projekcie w nieprzekraczalnym terminie do dnia 31 grudnia 2026 r. Nie istnieje
mozliwos¢ rozliczenia ustug, po zakonczeniu okresu realizacji Projektu, a ustuga
rozwojowa (niezaleznie od daty jej rozpoczecia), ktérej realizacja kohczy sie po w/w
terminie stanowi w catosci koszt niekwalifikowany i nie podlega dofinansowaniu
w ramach Projektu.

3. W zwigzku z zakonczeniem realizacji Projektu w dniu 31 grudnia 2026 r. zaleca sie
Dostawcy ustug zawarcie umowy z Przedsiebiorca/Pracodawca, ktéra zabezpieczy
jego interesy w zakresie obcigzenia ptatnoscig za zrealizowang ustuge w przypadku
niewywigzania sie z obowigzkéw przez Przedsiebiorce/Pracodawce, co uniemozliwi
Dostawcy ustug ztozenie prawidtowego i terminowego rozliczenia do dnia 15 grudnia
2026 r.
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§3

Ustugi rozwojowe

W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— jak prawidlowo Uczestnik powinien zapisa¢ sie na ustuge
— jakie obowigzki musi spetni¢ firma szkoleniowa/doradcza aby ustuga

rozwojowa mogta zosta¢ objeta wsparciem

. Zgtoszenie na ustuge rozwojowg odbywa sie wylgcznie za posrednictwem platformy
internetowej BUR.

. Przedsiebiorca/Pracodawca przy uzyciu konta instytucjonalnego wybiera ustuge
rozwojowg sposrod wszystkich dostepnych w BUR i zapisuje na nig Uczestnikow
Projektu przy wykorzystaniu ID wsparcia nadanego przez MARR S.A.

. Jednym z warunkow koniecznych dla rozliczenia ustugi rozwojowej w ramach
Projektu (tj. otrzymania finansowania przez Przedsigbiorce/Pracodawce) jest wziecie
udziatu Uczestnika Projektu w ustudze, ktora rozpoczeta sie w okresie
obowigzywania umowy o dofinasowanie, zawartej pomiedzy MARR S.A.

a Przedsiebiorcg/Pracodawca.

. Katalog Ustug mozliwych do realizacji w ramach Projektu jest zamkniety i obejmuje
ustugi, i zasady dofinasowania, ktére zostaty okreslone w regulaminie rekrutaciji.

. W ramach Projektu mogg by¢ swiadczone i rozliczane wytgcznie ustugi, ktére zostaty
wprowadzone do BUR przed rozpoczeciem ich swiadczenia przez Dostawcow
ustug, ktérzy majg uprawnienia do swiadczenia ustug z dofinasowaniem zgodnie

z wymogami okres$lonymi w BUR oraz sg zarejestrowani w BUR jako Dostawcy
ustug (tj. posiadajg odpowiednig akredytacje) i wéwczas gdy zostaty co najmniej
opisane w BUR wg ponizszych zasad:

1) w przypadku ustug szkoleniowych w polach cena netto/brutto za godzine nalezy
wskazac odpowiednig cene za godzine dydaktyczng (45 minut);

2) w przypadku ustug doradczych w polach cena netto/brutto za godzine nalezy
wskaza¢ odpowiednig cene za godzine zegarowg (60 minut);

3) w przypadku ustug szkoleniowych w polu Liczba godzin ustugi nalezy wskazac
liczbe godzin dydaktycznych (45 minut);

4) w przypadku ustug doradczych w polu Liczba godzin ustugi nalezy wskazacé liczbe
godzin zegarowych (60 minut);

. Ustugi muszg byc realizowane zgodnie z zatozeniami zamieszczonymi w Karcie

Ustugi.

. Zapisanie Uczestnikow na ustuge rozwojowg musi nastgpi¢ na zasadach

okreslonych w regulaminie Rekrutaciji.

. Ustugi muszg by¢ realizowane zgodnie z zatozeniami zamieszczonymi w Karcie

Ustugi. Potwierdzenie uczestnictwa w ustudze stacjonarnej musi odbywac sie

poprzez wtasnoreczny podpis uczestnika na liscie obecnosci lub innym dokumencie
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stuzgcym do odnotowywania obecnosci na poczatku kazdych zajec. Listy obecnosci
muszg by¢ dostepne podczas catego czasu trwania zajec.
9. W przypadku realizacji ustug prowadzacych do nabycia kompetencji Dostawca ustug
zobowigzany jest do sprawdzenia kompetencji kazdego Uczestnika Projektu przed
I po zakonczeniu realizacji ustugi wg nastepujgcych zasad:
1) okreslenie wyjsciowego poziomu kompetencji Uczestnika Projektu;
2) zdefiniowanie standardu wymagan, tj. efektow uczenia sie, ktére osiggnie
Uczestnik Projektu w wyniku przeprowadzonej Ustugi;
3) ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteriow
oceny po zakonczeniu Ustugi;
4) poréwnanie uzyskanych wynikdw oceny z przyjetymi wymaganiami (okreslonymi
efektami uczenia sie) po zakonczeniu Ustugi
10. Dostawca ustug zobowigzany jest zapewnic¢ rozdzielnos¢ funkcji pomiedzy
procesem ksztatcenia a walidacjg. Przez rozdzielno$c¢ funkcji nalezy rozumiec:
1) przeprowadzenie walidacji przez firme zewnetrzng w stosunku do Dostawcy
Ustug lub
2) w ramach jednej firmy Dostawca Ustug zapewnia inng osobe do
przeprowadzenia walidacji niz do procesu ksztatcenia.
11.MARR S.A zastrzega mozliwos¢ uznania ustug za niekwalifikowalne w ramach
Projektu w przypadku jesli uczestnik Projektu wezmie udziat w ustugach
rozwojowych o tym samym lub zblizonym programie lub prowadzgcych do nabycia
tych samych lub podobnych kompetenc;ji lub kwalifikacji (efektéw uczenia sie).
W takim przypadku rozliczeniu podlega pierwsza z dublujgcych sie, zgtoszona do
rozliczenia ustuga.

§4
Ustugi zdalne
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— jakie sg szczegolne warunki dotyczace swiadczenia ustug rozwojowych
w formie zdalnej w czasie rzeczywistym

1. W projekcie istnieje mozliwos¢ realizacji ustug rozwojowych w formie zdalnej
W czasie rzeczywistym, jako ekwiwalent ustug stacjonarnych, za wyjatkiem tych
ustug, ktére zawierajg zajecia praktyczne, niemozliwe do przeprowadzenia w formie
zdalnej w czasie rzeczywistym.
2. Dostawca ustug $wiadczgcy ustugi rozwojowe w formie zdalnej zobowigzany jest do:
1) nagrywania cato$ci ustugi i archiwizowania nagran do dnia 31 grudnia 2026 r. lub
dtuzej (na wniosek MARR S.A.), jednak nie dtuzej niz do dnia zakonczenia okresu
kontroli i archiwizacji danych pochodzgcych z realizacji Projektu, z tym
zastrzezeniem, ze powyzsze nagrania muszg spetnia¢ w szczegoélnosci wymogi,
0 ktoérych mowa w pkt 2-5 ponizej;
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2) rejestracji ustug z uwidocznieniem wizerunkéw Uczestnikow Projektu — do
spetnienia powyzszego obowigzku konieczne jest aby przez caty czas trwania
ustugi (z wytgczeniem przerw okreslonych w harmonogramie realizacji ustugi) byt
widoczny wizerunek (min. twarz) Uczestnika Projektu. Brak uwidocznienia
wizerunku Uczestnika Projektu w trakcie nagrywania ustugi traktowany jest jako
nieobecnosé, proporcjonalnie do czasu braku uwidocznienia wizerunku
Uczestnika Projektu w nagraniu. W przypadku nieobecnosci przekraczajacej 30%
czasu trwania ustugi Operator zastrzega mozliwo$¢ niekwalifikowania catosci
kosztéw ustugi danego Uczestnika Projektu; Niezaleznie od poziomu obecnosci
uczestnika na ustudze rozwojowej, w przypadku nieosiggniecia efektéw uczenia
przez niego, ustuga nie podlega rozliczeniu w projekcie.

3) opisania kazdego Uczestnika Projektu oraz trenera prowadzacego ustuge (ich
nagrywanego wizerunku) petnym imieniem i nazwiskiem — nie dopuszcza sie form
alternatywnych zapisu, tj. podania tylko imienia lub odpowiednio nazwiska,
inicjatow, pseudonimu lub innego rodzaju opisu Uczestnika Projektu. W przypadku
zidentyfikowana przez MARR S.A. nieprawidtowego opisu Uczestnika Projektu,
MARR S.A. moze przyjgc inne dowody dostarczone przez Dostawce ustug, na
podstawie ktérych bedzie mozliwa identyfikacja Uczestnika Projektu;

4) zapewnienia mozliwosci zweryfikowania czasu i terminu nagrania ustugi.
Wymagane jest aby nagranie byto oznaczone sygnaturg czasu (daty i godziny)
wykonywania ustugi i jej nagrania np. uwidocznienie na nagraniu zegara
systemowego; W przypadku zidentyfikowana przez MARR S.A. nieprawidtowego
w zakresie zweryfikowania czasu i terminu nagrania ustugi, MARR S.A. moze
przyjg¢ inne dowody dostarczone przez Dostawce ustug, na podstawie ktérych
bedzie mozliwa identyfikacja czasu i terminu ustugi.

5) umozliwienia na zgdanie MARR S.A. zdalnego dostepu i odtwarzania nagran,

0 ktorych mowa w pkt 1 powyzej w terminie do dnia 31 grudnia 2026 r. lub dituzej
na wniosek MARR S.A., jednak nie dtuzej niz do dnia zakonczenia okresu kontroli
i archiwizacji danych pochodzgcych z realizacji Projektu;

6) zorganizowania ustug w sposob umozliwiajgcy zespotowi kontrolnemu MARR S.A.
audiowizualny kontakt z Uczestnikami Projektu i osobg wykonujgca ustuge, w
czasie trwania ustugi, w szczegolnosci poprzez uwidocznienie wizerunkdw osoby
wykonujgcej ustuge oraz kazdej z osob uczestniczgcych w ustudze (Uczestnikow
Projektu);

7) petnienia przez Dostawce ustug funkcji administratora danych osobowych
w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L. 2016.119.1), w zakresie wizerunkow uczestnikdéw ustugi
i 0sOb wykonujgcych ustuge, obejmujgcych twarz i sylwetke tych osdb,

W powigzaniu z ich danymi osobowymi w postaci imienia i nazwiska;
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3.

10.

8) wykonywania przez Dostawce ustug obowigzkéw administratora danych
osobowych, o ktérych mowa w pkt 7, niniejszego paragrafu w tym wykonywania
obowigzku informacyjnego w stosunku do osob, o ktérych mowa w pkt 7.

Akceptacja Regulaminu przez Dostawce ustug powoduje jednoczesne zawarcie

przez Dostawce ustug z MARR S.A. umowy o powierzeniu danych osobowych do

przetwarzania, ktorej warunki okreslone sg w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

. Dostawca ustug ma obowigzek kazdorazowego przekazywania MARR S.A.

w ramach funkcjonalnosci systemu mbon danych dostepowych do ustugi zdalnej

W czasie rzeczywistym, najpdzniej na 2 (dwa) dni robocze przed rozpoczeciem

realizacji ustugi. W przypadku nieprzekazania danych dostepowych do ustugi

zdalnej, ustuga nie podlega rozliczeniu w Projekcie i staje sie niekwalifikowana.

MARR S.A. na wniosek Dostawcy ustug moze przedtuzy¢ termin na dostarczenie

danych do logowania.
W przypadku ustugi jednorazowej polegajgcej jedynie na egzaminie realizowanym
w formie zdalnej w czasie rzeczywistym i nie stanowigcym czesci ustugi, ktory
prowadzi do uzyskania akredytowanego certyfikatu w zwigzku z posiadang/nabytg
wiedzg i kwalifikacjami, istnieje mozliwo$¢ odstgpienia od przekazania danych
dostepowych do przedmiotowej ustugi i nagrywania jej, po wyrazeniu zgody na
odstepstwo przez MARR S.A. W takim przypadku Dostawca ustug kazdorazowo ma
obowigzek wczesniejszego (na cztery dni kalendarzowe przed rozpoczeciem
egzaminu) wystgpienia do MARR S.A., w ramach systemu mbon, z wnioskiem
uzasadniajgcym odstepstwo w tej kwestii. Ztozenie wniosku przez Dostawce ustug
nie jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez MARR S.A.
W przypadku, gdy MARR S.A. wyrazi zgode na odstgpienie od przekazania danych
dostepowych lub nagrywania ustugi w Systemie informatycznym obstugi bonéw
rozwojowych w miejscu wskazania danych dostepowych do ustugi MARR S.A.
umiesci informacje o ,realizacji ustugi w oparciu o aplikacje akredytora”.
W przypadku ustug swiadczonych w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, ktérych
egzamin stanowi czes¢ sktadowg ustugi rozwojowej, w czesci dotyczgcej egzaminu
nalezy stosowac zapisy ust. 5 powyzej. W odniesieniu do pozostatej czesci ustugi
nalezy stosowac zapisy ust. 2 i ust. 4 powyzej.
Koszt udziatu Uczestnika Projektu w ustudze zrealizowanej z niedochowaniem
zapisOw niniejszego regulaminu, w tym zapiséw niniejszego paragrafu nie podlega
finansowaniu (w catosci) w ramach Projektu (stanowi koszt niekwalifikowany), a jej
rozliczenie odbywa sie bez udziatu MARR S.A.
W przypadku, w ktéorym na wezwanie MARR S.A. Dostawca ustug nie zapewni
MARR S.A. dostepu i mozliwosci odtworzenia nagrania z realizacji ustugi lub
nagranie nie bedzie spetniaé warunkow opisanych powyzej koszty ustugi zostang
uznane za niekwalifikowane, a w przypadku gdy koszty ustugi zostaty juz rozliczone
Dostawca ustug zobowigzany zostanie do zwrotu kosztéw ustugi uznanych za
niekwalifikowane wraz z odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych,
liczonych od daty przelania przez MARR srodkéw na konto Dostawcy ustug.
Dostawca ustug rozumie i akceptuje, iz wyptata wynagrodzenia za ustuge
wykonang w ramach przedmiotowego projektu moze nastgpi¢ tylko po wykonaniu
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wszelkich zobowigzanh okreslonych w niniejszym regulaminie. W przypadku
niewykonania ktéregokolwiek ze zobowigzan okreslonych w niniejszym regulaminie
wynagrodzenie jest nienalezne Dostawcy ustug, a jesli zostato juz wyptacone
podlega zwrotowi z odsetkami jak dla zalegtosci podatkowych liczonymi od dnia
przekazania wynagrodzenia.

§5
Realizacja ustug
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— o koniecznosci akceptacji Regulaminu w systemie mbon

— o obowigzkach w zakresie aktualizacji danych dot. realizacji ustugi w systemie
mbon

— o koniecznos¢ informowania MARR S.A o odwotaniu w danym dniu ustugi,
zmianie prowadzacego lub miejsca realizacji ustugi jesli wczesniejsza zmiana
zapis6éw w karcie ustugi nie byta mozliwa

1. Jednym z warunkéw realizacji i rozliczenia ustugi rozwojowej przez Dostawce ustug
w ramach Projektu jest zalogowanie sie do sytemu mbon na stronie
mbon2024.marr.pl/ i akceptacja niniejszego Regulaminu przy uzyciu certyfikowanego
podpisu elektronicznego lub podpisu elektronicznego ztozonego za posrednictwem
profilu zaufanego dostepnego na platformie e-puap. Wymaga sie, aby Regulamin byt
podpisany przez osobe upowazniong do reprezentowania Dostawcy ustug (zgodnie
z CEIDG lub KRS, lub innym wiasciwym dokumentem).

2. Szczegdtowe informacje dotyczace dofinasowania ustugi z wykorzystaniem bondéw,
bede dostepne dla Dostawcy ustug w ramach systemu mbon po zaakceptowaniu
niniejszego Regulaminu.

3. W przypadku wprowadzenia zmian do Regulaminu, jezeli Dostawca ustug zamierza
realizowac i rozlicza¢ ustugi w ramach Projektu, zobowigzany jest do
zaakceptowania wprowadzonych zmian. O fakcie wprowadzenia zmian do
Regulaminu Dostawca ustug bedzie kazdorazowo informowany w ramach
funkcjonalnosci systemu. Brak akceptacji zmienionego Regulaminu uniemozliwia
dalsze swiadczenie ustug z finasowaniem w ramach Projektu. Niezaleznie od daty
akceptacji Regulaminu przez Dostawce ustug, Regulamin w wersji obejmujgcej
zmiany obowigzuje od daty jego wejscia w zycie.

4. Wszelkie czynnosci zwigzane z realizacjg ustugi rozwojowej mozna dokonywac
wytgcznie przy uzyciu systemu mbon. Dostawca ustug w ramach funkcjonalnosci
systemu potwierdza gotowos¢ do realizacji ustugi, jej faktyczne wykonanie poprzez
zmiany w statusach przekazanych bonéw zarezerwowanych na dang ustuge oraz
dokonuje jej rozliczenia.

5. Dostawca ustug bedzie miat dostep do danych dotyczgcych ustugi rozwojowej
realizowanej w ramach Projektu obejmujgcych: wykaz bonéw wraz z unikatowym
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10.

kodem kreskowym, ktére zostaty zarezerwowane w zwigzku ze zgtoszeniem na

ustuge rozwojowg realizowang

przez Dostawce ustug;

1) date, do ktorej najpdzniej musi by¢ zakohczona ustuga rozwojowa, w zwigzku
Z terminem waznosci bondw;

2) dane osob (Przedsiebiorcy/Pracodawcy lub jego pracownikéw), ktére bedg mogty
otrzymac dofinansowanie na ustuge rozwojowg w ramach Projektu, zgodnie ze
zgtoszeniem dokonanym w BUR.

. W przypadku zmian w harmonogramie ustugi rozwojowej, zgodnie z zasadami

okreslonymi w BUR, Dostawca ustug zobowigzany jest dokona¢ odpowiednich zmian
w BUR, a w nagtych przypadkach — przesta¢ MARR S.A. informacje o odwotaniu

w danym dniu ustugi, zmianie prowadzgcego lub miejsca realizacji ustugi.
Powiadomienia nalezy dokona¢ na adres e-mail: kontrolambon@marr.pl przed
rozpoczeciem realizacji ustugi. Brak powiadomienia lub niedochowanie terminu jest
rownoznaczny z brakiem uznania za kwalifikowang ustugi (odpowiednio czes$ci lub
catosci), co do ktorej nie zgtoszono zmian w harmonogramie.

. W przypadku pierwszego zapisu przez Przedsiebiorce/Pracodawce na ustuge

rozwojowg w ramach BUR Dostawca ustug otrzyma informacje na adres
poczty elektronicznej wskazany w BUR o wyborze jego jednostki na ustuge
rozwojowg w ramach Projektu.

. Dostawca ustug ma obowigzek odrzuci¢ zgtoszenie Uczestnika Projektu w przypadku

zablokowania ustugi przez Administratora BUR. Koszt udziatu Uczestnika Projektu
w takiej ustudze nie podlega finansowaniu w ramach Projektu (stanowi koszt
niekwalifikowany), a jej rozliczenie odbywa si¢ bez udziatu MARR S.A.

. Dostawca ustug zobowigzany jest do odmowy przyjecia Uczestnika Projektu z bonem

rozwojowym w przypadku, gdy Przedsiebiorca/Pracodawca powigzany jest z
Dostawcg ustug osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Przedsigbiorcg/Pracodawcg a Dostawcg ustug. Szczegotowe regulacje w tym
zakresie zostaty zawarte w Regulaminie rekrutacji.

§6
Bony rozwojowe

Informacje na temat jednostek bonu, rodzaju ustug oraz sposobu ich dofinasowania
w projekcie zostaty zawarte w Regulaminie rekrutacji. Dostawca ustug jest
zobowigzany do zapoznania sie z zapisami Regulaminu rekrutaciji i przestrzegania
zapisOw w nim zawartych.
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§7
Rozliczenie ustug rozwojowych
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— kto jest odpowiedzialny za przestanie i rozliczenie dokumentéw zwigzanych
z ustuga

1. Rozliczenie ustugi z wykorzystaniem bonow rozwojowych nastepuje po zakonczeniu
ustugi, dokonaniu przez Uczestnika Projektu oceny ustugi w Systemie Oceny Ustug
Rozwojowych w BUR oraz dopetnieniu przez Dostawce ustug i
Przedsiebiorce/Pracodawce cigzacych na nich obowigzkach zwigzanych
z rozliczeniem. Dokumenty rozliczeniowe przedktada do MARR SA Dostawca ustug.

2. W wyniku przeprowadzonej weryfikacji rozliczenie otrzymuje status ,zaakceptowane”,
jesli nie wystapig okolicznosci uzasadniajgce skierowania rozliczenia do poprawy lub
uzupetnienia.

3. W przypadku koniecznosci poprawy lub uzupetnienia dokumentow lub
przedstawienia dodatkowych wyjasnien rozliczenie zostanie odrzucone i przekazane
Dostawcy ustug celem wprowadzenia zmian.

§8
Termin dotyczace rozliczenia ustug rozwojowych
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

—jakie terminy obowigzuja na ztozenie rozliczenia i jego ewentualne poprawki/
uzupetnienia

—w jakich sytuacjach mozliwe jest odstepstwo od okreslonych w regulaminie
terminéw

1. Dostawca ustug jest zobowigzany do ztozenia rozliczenia ustugi w ramach
funkcjonalnosci systemu, w terminie do 10 (dziesieciu) dni kalendarzowych od dnia
zakonczenia ustugi z zastrzezeniem, iz w przypadku ustug, ktore konczg sie
egzaminem, a wystawienie certyfikatu nastepuje w terminie pdzniejszym, termin,

o ktérym mowa powyzej moze ulec wydtuzeniu. Dostawca ustug jest zobowigzany do
przekazania certyfikatu do MARR S.A. nie pdzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni
kalendarzowych od dnia jego wystawienia. Termin na ztozenie rozliczenia, ulega
automatycznemu skroceniu w koncowej fazie realizacji Projektu i nie moze
przekroczy¢ terminu 10 grudnia 2026 r. Dostawca ustug akceptujgc postanowienia
niniejszego Regulaminu przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku niedochowania
przez niego obowigzkéw zwigzanych ze ztozeniem rozliczenia ustugi rozwojowej
w terminie do dnia 10 grudnia 2026 r. ustuga moze zostac nierozliczona w ramach
Projektu z powodu uptywu terminu jego realizacji, a Dostawcy ustug nie bedag
przystugiwaty zadne roszczenia wobec MARR S.A. z powyzszego tytutu.
Obowigzkiem Dostawcy ustug jest dochowanie nalezytej starannosci w zakresie
realizacji obowigzkdéw rozliczeniowych.
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2. W przypadku odrzucenia rozliczenia Dostawca ustug jest zobowigzany do jego
poprawy i ponownego przestania w ramach funkcjonalnosci mbon w ciggu 14
(czternastu) dni kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania informacji w ramach
systemu o odrzucaniu rozliczenia. Termin na ztozenie poprawnego rozliczenia, ulega
automatycznemu skroceniu w koncowej fazie realizacji Projektu i nie moze
przekroczy¢ terminu 15 grudnia 2026 r. Dostawca ustug akceptujgc postanowienia
niniejszego Regulaminu przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku niedochowania
przez niego obowigzkéw zwigzanych z poprawnym ztozeniem rozliczenia w terminie
do dnia 15 grudnia 2026 r. ustuga moze zostac nierozliczona w ramach Projektu
z powodu uptywu terminu jego realizacji, a Dostawcy ustug nie bedg przystugiwaty
zadne roszczenia wobec MARR S.A. z powyzszego tytutu. Obowigzkiem Dostawcy
ustug jest dochowanie nalezytej starannosci w zakresie realizacji obowigzkdéw
rozliczeniowych.

3. Termin, o ktorym mowa w ust. 1-2 powyzej w uzasadnionych okolicznosciach (np.

w przypadku choroby, urlopu, delegaciji stuzbowej), ktdre miaty miejsce w czasie
kiedy uptywat termin na dokonanie rozliczenia ustugi, moze ulec wydtuzeniu na
wniosek Dostawcy ustug. Zmiana terminu nastepuje wytgcznie po wyrazeniu zgody
przez MARR S.A. Wniosek o przedtuzenie terminu nalezy ztozy¢ przez system mbon.

4. Po uptywie terminu okreslonego w ust. 1 lub w ust 2, w przypadku wystgpienia
o wydtuzenie terminu ztozenia rozliczenia, ustuga bedzie traktowana jako
niekwalifikowana (nie bedzie podlegata finansowaniu w ramach Projektu).

5. Koszt udziatu Uczestnika Projektu w ustudze, w stosunku do ktdérej nie zostato
ztozone rozliczenie z winy Dostawcy ustug ponosi Dostawca ustug. MARR S.A. nie
ma obowigzku ponoszenia kosztow takiej ustugi.

6. Termin na weryfikacje przez MARR S.A. ztozonego przez Dostawce ustug rozliczenia
ustugi wynosi 5 (pie¢) dni roboczych od daty odbioru kompletnych i poprawnych
dokumentoéw w systemie informatycznym mbon.

§9
Wymagane dokumenty do rozliczenia ustugi
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:
— co nalezy zrobi¢, aby bony mogly zosta¢ rozliczone - pamietaj o -

e dopilnowaniu uzupetnienia ankiety oceniajgcej ustuge

e wystawieniu zaswiadczenial/protokotu z wymaganymi danymi oraz
podpisami

e wystawieniu faktury zawierajgcej wymagane dane wskazane w regulaminie

e przekazaniu certyfikatu w przypadku ustug konczacych sie egzaminem

— ze, Przedsiebiorca/Pracodawca zobowigzany jest dostarczy¢ w systemie mbon
skanu oswiadczenia Uczestnika Projektu oraz skanu dokumentu
potwierdzajacego zatrudnienie pracownika. Brak dostarczenia ww.
dokumentéw wstrzymuje termin weryfikacji rozliczenia ustugi przez MARR
S.A.
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1. Dostawca ustug po zakonczeniu realizacji ustugi wystawia Uczestnikowi Projektu:

1)

2)

zaswiadczenie potwierdzajgce osiggniecie zaktadanego efektu uczenia, w
przypadku ustug rozwojowych szkoleniowych, doradztwa jezeli doradztwo
prowadzi do nabycia kwalifikacji’lkompetencji. Zaswiadczenie jest wystawiane dla
kazdego uczestnika szkolenia lub doradztwa i musi zawiera¢ co najmniej: dane
uczestnika; nazwe ustugi zgodng z nazwg w BUR, numer ustugi z karty ustugi z
Bazy Ustug Rozwojowych, dane Przedsiebiorcy/Pracodawcy, termin realizacji
ustugi; liczbe zrealizowanych godzin, informacje na temat efektéw uczenia sie, do
ktérych uzyskania Przedsiebiorca/Pracodawca przygotowywat sie w procesie
uczenia sie lub innych osiggnietych efektéw tych ustug oraz kod kwalifikaciji

w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikaciji, jezeli ustuga miata na celu
przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, a takze wystawia na uzasadnione
wezwanie uczestnika korekte zaswiadczenia w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
wezwania.

protokét, potwierdzajgcy zrealizowanie ustugi doradztwa, zawierajgcy co najmnie;:
nazwe oraz nr ustugi zgodne z kartg BUR, Dane Przedsiebiorcy/Pracodawcy, imie
i nazwisko uczestnika/éw doradztwa, dane Dostawcy ustug, imie i nazwisko
doradcy prowadzgcego ustuge, liczbe godzin doradztwa, termin realizacji
doradztwa, informacje na temat osiggnietych efektéw uczenia sie (jezeli dotyczy),
wypracowane w wyniku doradztwa dokumenty (jezeli dotyczy). Protokot musi byc
podpisany co najmniej przez Dostawce ustug jak i Przedsiebiorce/Pracodawce
zgodnie z reprezentacja, lub przez osoby upowaznione ze strony
Przedsiebiorcy/Pracodawcy. MARR S.A. moze zazgdaé na przedmiotowym
dokumencie podpisow wszystkich Uczestnikdéw ustugi rozwojowej.

2. Dostawca ustug wystawia fakture (rachunek) dla Przedsiebiorcy/Pracodawcy za
udziat w ustudze, sprawdzajgc uprzednio, czy istnieje podstawa do uznania
zrealizowanej ustugi za zwolniong z podatku od towardw i ustug. Na fakturze
(rachunku) za ustuge winny znalez¢ sie co najmniej elementy, o ktérych mowa w art.
106 e Ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarow i ustug oraz dodatkowo:

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7

dane Przedsiebiorcy/Pracodawcy;

liczba godzin ustugi rozwojowej przypadajgce na jednego Uczestnika Projektu,
zgodnie z Kartg Ustugi w BUR,;

liczba wykorzystanych bondw na ustuge;

identyfikator zwigzany z ustugg nadany w systemie teleinformatycznym tj. numer
ustugi z karty ustugi z Bazy Ustug Rozwojowych;

kwota rozliczana bonami;

kwota rozliczana bezposrednio z Przedsiebiorca/Pracodawcy;

termin ptatnosci za wykonang ustuge.

3. Termin ptatnosci faktury (rachunku) nie moze byc¢ krétszy niz 14 (czternascie)
dni kalendarzowych i dtuzszy niz 60 (sze$¢dziesigt) dni kalendarzowych.

4. Na uzasadnione wezwanie MARR S.A., Dostawca ustug zobowigzany jest do
wystawienia faktury korygujacej, a Przedsiebiorca/Pracodawca lub Dostawca ustug
do wystawiana noty korygujgcej w ciggu 7 (siedmiu) dni od wezwania. Termin na
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wystawienie faktury korygujgcej lub odpowiednio noty korygujgcej moze ulec

wydtuzeniu na zasadach opisanych w ust. 3 powyze,j.

. W celu rozliczenia ustugi Dostawca ustug zobowigzany jest uzupetni¢ dane, zgodnie
ze specyfikacjg w systemie mbon oraz przekaza¢ dokumenty okreslone w ust. 6
ponizej za posrednictwem systemu mbon. Tresci do uzupetnienia przez Dostawce
ustug w ramach modutu rozliczenia sg dostepne w ramach funkcjonalnosci systemu.

. Dostawca ustug dokonujgc rozliczenia ustugi zobowigzany jest przekazac co
najmniej:

1) wersje elektroniczng faktury/rachunku za ustuge;

2) skan zaswiadczenia potwierdzajgcego osiggniecie zaktadanego efektu uczenia;

3) skan dokumentu potwierdzajgcego wykonanie ustugi doradczej (protokof).
przedmiotowy dokument musi by¢ podpisany co najmniej przez Dostawce ustug
jak i Przedsiebiorce/Pracodawce zgodnie z reprezentacja, lub przez osoby
upowaznione ze strony Przedsiebiorcy/Pracodawcy. MARR S.A. moze zazgdac
na przedmiotowym dokumencie podpisow wszystkich Uczestnikdéw ustugi
rozwojowe;j.

4) skan certyfikatu uzyskanego przez Uczestnika Projektu, a w przypadku
nieuzyskania certyfikatu — skan zaswiadczenia o przystgpieniu do ustugi walidaciji
i certyfikacji kompetencji, wystawionego przez podmiot uprawniony do
przeprowadzania tej ustugi (jesli dotyczy);

5) skan zaswiadczenia/certyfikatu zgodny z wymogami certyfikacji ustugi rozwojowe;j
majgce na celu zdobycie lub potwierdzenie kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2
pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(jesli dotyczy);

6) skan dokumentéw potwierdzajgcych usprawiedliwiong nieobecnos¢ Uczestnika
Projektu na ustudze rozwojowej (jesli dotyczy);

7) w przypadku gdy wystawienie certyfikatu nastgpi w okresie pozniejszym niz
1 miesigc od dnia przeprowadzenia ustugi walidacji Dostawca ustug moze
przedstawic do rozliczenia zamiast kopii certyfikatu zaswiadczenie, o ktérym
mowa w pkt 2,

8) jesli certyfikat nie posiada wymaganych elementéw, o ktérych mowa w ust. 1
powyzej Dostawca ustug zobowigzany jest dodatkowo do dotgczenia
zaswiadczenia, o ktorym mowa w pkt. 2.

. W celu poprawnego udokumentowania realizacji ustugi MARR S.A. moze zgdac
od Dostawcy ustug lub Przedsiebiorcy/Pracodawcy przedtozenia dodatkowo
wszelkich oswiadczen oraz dokumentow, innych niz te okreslone w ust. 6 powyze;.
Ustuga nie bedzie podlegata akceptaciji i rozliczeniu az do momentu otrzymania
zgdanych oswiadczen lub dokumentéw.

. Dostawca ustug przyjmuje do wiadomosci, ze niezbednym elementem do ztozenia
rozliczenia ustugi jest wypetnienie przez Przedsiebiorce/Pracodawce:

1) ankiety z poziomu instytucjonalnego przez Przedsigbiorce/Pracodawce;

2) ankiety z poziomu indywidualnego, przez pracownikéw uczestniczgcych
w ustudze. Ankiety nalezy wypetni¢ w ramach BUR w nieprzekraczalnym terminie
7 (siedmiu) dni kalendarzowych od zakonhczenia ustugi. Okres na wypetnienie



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Mo | MALOPOLSKA

ankiety, moze ulec skroceniu w kohcowej fazie realizacji Projektu, w zwigzku
z jego zakonczeniem. Nieprzekraczalny termin na wypetnienie ankiet to 7
grudnia 2026 r.

9. Dostawca ustug przyjmuje do wiadomosci, ze niezbednym elementem do rozliczenia
ustugi jest dostarczenie MARR S.A. przez Przedsiebiorce/Pracodawce podpisanego
oswiadczenia Uczestnika Projektu ,Mafopolskie Bony Rozwojowe - Nowa
Perspektywa”.

10.Brak przekazania w systemie mbon dokumentéw, o ktérych mowa w ust 9 przez
Przedsiebiorce/Pracodawce powoduje wstrzymanie do rozliczenia ustugi, w ktorej
brat udziat pracownik. Rozliczenie catej ustugi, i kolejnych, w ktérych brat udziat
pracownik, w imieniu ktérego Przedsiebiorca/Pracodawca nie ztozyt dokumentow,
zostaje wstrzymane do momentu zatgczenia dokumentow w imieniu wszystkich
pracownikow skierowanych na ustuge przez Przedsiebiorce/Pracodawce. Terminy,
na weryfikacje rozliczenia, o ktorych mowa w regulaminie rekrutacji zaczynajg
ponownie biec w momencie skutecznego dostarczenia skanu dokumentow przez
Przedsigbiorce/Pracodawce.

11.W przypadku niedopetnienia przez Przedsiebiorce/Pracodawce obowigzku
wypetnienia ankiet oraz odpowiednio braku dostarczenia dokumentow, o ktérych
mowa w ust 9, MARR S.A. nie ma obowigzku wyptaty sSrodkow, a ustuga
odpowiednio w catosci lub w czesci nie podlega finansowaniu w ramach Projektu
(wydatek niekwalifikowany). W takim przypadku rozliczenie ustugi musi nastgpi¢
miedzy Dostawcg ustug a Przedsiebiorca/Pracodawcy, bez udziatu MARR S.A.

§ 10
Koszty kwalifikowane i niekwalifikowane
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— gdzie znalez¢ informacje o kosztach kwalifikowalnych oraz
niekwalifikowalnych w ramach projektu. Pamietaj, przerwy nie wliczaja sie do

czasu trwania ustuqi i sg wydatkiem niekwalifikowalnym.
— kiedy MARR S.A. i na jakich zasadach moze dokona¢ ponownej weryfikacji
kwalifikowalnosci wydatkow zwiazanych z realizacja ustug rozwojowych

1. Dostawca ustug ma obowigzek realizacji ustug na podstawie zapiséw zawartych
w niniejszym Regulaminie, regulaminie BUR oraz wytycznych dotyczacych realizaciji
projektow dofinasowanych ze srodkdw unijnych w szczegdlnosci: umowag o
dofinansowanie projektu, rozporzgdzeniem ogélnym, ustawg wdrozeniowg, SZOP

FEM 2021-2027, Wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalnosci wydatkéow na lata 2021-

2027, pozostatymi Wytycznymi.
2. Koszty kwalifikowane oraz niekwalifikowane w projekcie dodatkowo zostaty
okreslone w regulaminie rekrutacji. Dostawca ustug przed przystgpieniem do
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realizacji ustug na rzecz uczestnikow projektu ma obowigzek zapoznac sie
z zapisami w tym zakresie.

3. W przypadku stwierdzenia przez MARR S.A. razgcych naruszen regulaminu projektu,
nieuczciwych praktyk, MARR S.A. moze dokona¢ ponownej weryfikacji
kwalifikowalnosci wydatkdw zwigzanych z realizacjg ustug rozwojowych w ramach
czynnosci sprawdzajgcych obejmujgcych weryfikacje dokumentow dostarczonych
MARR i uzyskiwanie stosownych wyjasnien/oswiadczen dotyczgcych
dofinansowanych ustug rozwojowych.

4. Dostawca ustug jest powiadamiany o terminie czynnosci sprawdzajgcych
kwalifikowalnos¢ ustug na co najmniej 3 (trzy) dni kalendarzowe przed terminem ich
rozpoczecia.

5. Istnieje mozliwos¢ jednokrotnej zmiany terminu wyznaczonego w zawiadomieniu,

0 czym nalezy poinformowaé MARR S.A. wraz z podaniem uzasadnienia. Zmiana
terminu wyznaczonego w drugim powiadomieniu traktowana bedzie jako odmowa
poddania sie czynnosciom sprawdzajacym.

6. Dostawca ustug w ramach czynno$ci sprawdzajgcych zobowigzany jest:

1) zapewni¢ kontakt z osobami upowaznionymi do udzielenia wyjasnien na temat
procedur, wydatkow i innych zagadnien zwigzanych z dofinansowanymi ustugami
rozwojowymi w ramach Projektu;

2) dostarczy¢ wszelkie dokumenty zwigzane bezposrednio z realizacjg
dofinansowanych ustug rozwojowych, w tym réwniez w wers;ji elektroniczne;,

w szczegolnosci dokumenty umozliwiajgce potwierdzenie kwalifikowalnosci
wydatkow oraz udzieli¢ wszelkich wyjasnien dotyczgcych realizacji takich ustug.

§ 11
Wyptata dofinansowania
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— jakie sg terminy wyptaty srodkéw oraz kiedy zaptata przez MARR S.A. za
ustuge moze zosta¢ wstrzymana

1. Zaptata za ustuge (zaptata dofinansowania oraz wktadu wtasnego) zostanie
dokonana przez MARR S.A. w terminie do 5 (pieciu) dni roboczych od dnia
zatwierdzenia w elektronicznym systemie poprawnie ztozonego rozliczenia, pod
warunkiem, ze w zwigzku z ustugg nie toczy sie postepowanie kontrolne prowadzone
przez MARR S.A. lub inny uprawniony do tego podmiot.

2. MARR S.A. przystuguje prawo wstrzymania wyptaty srodkéw w przypadku powziecia
watpliwosci co do prawidtowosci i rzetelnosci zrealizowanej ustugi lub sposobu
jej dokumentowania, w szczegolnosci gdy wzgledem Dostawcy ustug lub
Przedsiebiorcy/Pracodawcy realizowane sg czynnosci, kontrolne, o ktérych mowa
w niniejszym regulaminie lub zostato wszczete postepowanie na podstawie
przepisow prawa administracyjnego lub karnego w zwigzku z podejrzeniem
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wystgpienia nieprawidtowosci majgcych wptyw na prawidtowos¢ ponoszenia
wydatkéw w ramach Projektu. Termin wyptaty kwoty finansowania moze zostaé
wstrzymany wzgledem wszystkich ustug wyswiadczonych przez Dostawce ustug lub
na rzecz Przedsiebiorcy/Pracodawcy.

3. Bony rozwojowe zostang rozliczone, jezeli wydatek zostat prawidtowo
udokumentowany zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu, a Dostawca
ustug przedstawit w wymaganym terminie kompletne i poprawne dokumenty do
rozliczenia.

4. Dostawca ustug przyjmuje do wiadomosci, ze ptatnosci w ramach Projektu
sg dokonywane z zastrzezeniem obowigzku ich zwrotu w przypadku, gdyby
dofinansowanie okazato sie by¢ nienalezne, w szczegdlnosci na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug rozwojowych lub wykorzystania
dofinansowania niezgodnie z przeznaczeniem lub z naruszeniem zapiséw
niniejszego Regulaminu lub Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

W takim przypadku Dostawca ustug zobowigzany bedzie do zwrotu dofinansowania
odpowiednio w catosci lub w czesci, powiekszonego o odsetki naliczane jak dla
zalegtosci podatkowych liczonych od dnia wyptaty srodkéw, na pisemne wezwanie
MARR S.A. w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doreczenia wezwania, na
rachunek bankowy wskazany przez MARR S.A.

§ 12
Kontrola
W tej czesci dokumentu tj. § 12 — 14 dowiesz sie miedzy innymi:

— kiedy i jak MARR S.A. moze dokonaé¢ kontroli dofinansowanych ustug
rozwojowych

— jakie sg zasady przeprowadzenia kontroli dofinansowanych ustug
rozwojowych. Pamietaj wizyta monitoringowa przeprowadzana moze by¢
uprzedniego informowania!

— jak wyglada informacja pokontrolna oraz jakie sg zasady wniesienia
zastrzezenia do informacji pokontrolnej

1. Dostawca ustug jest zobowigzany poddac sie kontroli wytgcznie w zakresie
dofinansowanych ustug rozwojowych w miejscu ich realizacji (w postaci wizyty
monitoringowej), prowadzonej zarowno przez MARR S.A., jak i kazdy inny podmiot
do tego uprawniony.

2. W przypadku, gdy kontrola wzgledem ustug rozwojowych $wiadczonych przez
Dostawce ustug zostata wszczeta przez inny podmiot niz MARR S.A., Dostawca
ustug zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania MARR S.A. o tym fakcie
I przekazania wynikéw kontroli.

3. Brak stwierdzenia wystgpienia nieprawidtowosci w toku uprzednio prowadzonej
kontroli (zaréwno przez MARR S.A,, jak i inne uprawnione do tego podmioty) nie
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stanowi przestanki odstgpienia od dalszych czynnosci kontrolnych wzgledem tej
samej ustugi rozwojowe;j.

4. Dostawca ustug zobowigzany jest zapewni¢ mozliwos¢ kontroli dofinansowanych
ustug rozwojowych w zakresie:

1) sprawdzenia faktycznego dostarczenia ustugi i jej zgodnosci z zatozeniami
okreslonymi w Karcie Ustugi oraz ze standardami (jesli byty wyznaczone);

2) zgodnosci realizacji monitorowanej ustugi z warunkami opisanymi w niniejszym
Regulaminie poprzez:

a) uczestnictwo w dziataniach monitorujgcych inicjowanych przez MARR S.A.
(prowadzonych w formie np. ankiety, rozmowy);

b) umozliwienie, w miare stwierdzonej przez MARR S.A. potrzeby,
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych w celu weryfikacji realizacji ustugi
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Regulaminie, a w szczegdlnosci
weryfikacji informacji zgtaszanych przez Uczestnikow Projektu;

c) niezwitoczne udostepnienie wszystkich niezbednych informacji i dokumentow
dla czynnosci wymienionych w ppkt. a i b;

3) dokumentacji zwigzanej z realizowang ustugg, rozliczong bonami rozwojowymi,
w trakcie realizacji ustugi;

4) przebiegu ustugi, o ktérej mowa w § 4 poprzez dostep do transmisji ustugi
realizowanej w czasie rzeczywistym, z uwzglednieniem dostepu do danych,
0 ktérych mowa w § 4;

5) dostepu do nagrania ustugi, o ktérej mowa w § 4 obejmujgcego caty przebieg
ustugi, z uwzglednieniem dostepu do danych, o ktérych mowa w § 4, w okresie,
0 ktérym mowa w § 4.

5. Kontrole przeprowadzane sg na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia
do przeprowadzenia kontroli. W ramach Projektu kontrole przeprowadza osoba
upowazniona przez MARR S.A. w siedzibie MARR S.A. lub w miejscu realizacji
ustugi rozwojowej.

6. realizacji ustugi rozwojowe;. .

7. Wizyta monitoringowa moze by¢ przeprowadzona bez uprzedniego informowania
Dostawcy ustug.

8. Nieudostepnienie wszystkich wymaganych dokumentéw, dostepdw lub nagran lub
odmowa udzielenia informaciji jest traktowane jako odmowa przeprowadzenia
wizyty monitoringowej.

9. W trakcie wizyty monitoringowej kontrolujgcy ma prawo do:

a) wgladu oraz tworzenia kopii i odpisow dokumentéw zwigzanych z
dofinansowanymi ustugami rozwojowymi (z zachowaniem przepiséw o tajemnicy
chronionej prawem);

b) wgladu w informacje zawarte w elektronicznych systemach komputerowych
jednostki kontrolowanej zwigzanych z dofinansowanymi ustugami rozwojowymi;

c) zadania ustnych i pisemnych wyjasnien od Dostawcy ustug dotyczgcych
dofinansowanych ustug rozwojowych;
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d) zadania odpisow, zestawien i wyciggéow z badanych dokumentéw zwigzanych
z dofinansowanymi ustugami rozwojowymi, ktérych prawdziwo$¢ potwierdza
Dostawca ustug;

e) sprawdzania przebiegu okreslonych czynnosci, w zakresie dotyczgcym kontroli;

f) sporzgdzania adnotacji na skontrolowanych dokumentach;

g) przyjmowania oswiadczen w zakresie dofinansowanych ustug rozwojowych;

h) dostepu do transmisji dofinansowanej ustugi rozwojowej;

i) dostepu i wykonania kopii nagrania dofinasowanej ustugi rozwojowe;j.

10. Kontrolujgcy w celu potwierdzenia prawidtowosci i kwalifikowalnosci poniesionych
wydatkéw obejmujgcych dofinansowane ustugi rozwojowe moze zwrécic sie
0 zilozenie wyjasnien od osob bezposrednio zaangazowanych w realizacje ustug.

11.W przypadku uzyskania informacji na temat nieprawidtowosci dotyczgcych realizacji
dofinansowanych ustug rozwojowych, MARR S.A. zastrzega sobie prawo do
przekazania stosownej informacji do Administratora Bazy Ustug Rozwojowych lub
jednostki certyfikujgcej Dostawce ustug. Dostawca ustug zobowigzany jest podjgc
wskazane przez MARR S.A. lub inny podmiot kontrolujgcy dziatania naprawcze
niezbedne celem usuniecia ewentualnej nieprawidtowosci. Niepodjecie dziatan we
wskazanym zakresie lub terminie skutkowac bedzie odmowa finansowania ustugi
w ramach Projektu (wydatek niekwalifikowany).

12.Dostawca ustug przyjmuje do wiadomosci, ze na czas kontroli prowadzonej przez
MARR S.A. lub inny uprawniony do tego podmiot mogg zosta¢ wstrzymane ptatnosci
z tytutu zrealizowanych ustug rozwojowych az do czasu pozytywnego zakonczenia
kontroli.

13.Dostawca ustug przyjmuje do wiadomosci, ze MARR S.A. moze ztozy¢ wniosek do
PARP o wykreslenie Dostawcy ustug z BUR ze wzgledu na ztozenie przez
Dostawce ustug podrobionych, przerobionych lub stwierdzajgcych nieprawde
dokumentow.

14.MARR S.A. na czas weryfikacji zgtoszenia przez PARP o ktérym mowa w ust. 20,
oraz zakonczenia czynnosci kontrolnych przez MARR S.A., zastrzega sobie prawo
do wstrzymania wyptaty Swiadczen za wszystkie ustugi danego Dostawcy ustug
I przeprowadzenie kontroli.

15.W przypadku stwierdzenia niewywigzywania sie Dostawcy ustug z obowigzkow
natozonych niniejszym Regulaminem, w szczegdlnosci w przypadku odmowy
poddania sie kontroli lub usuniecia Dostawcy ustug z BUR, MARR S.A. zastrzega
sobie prawo do nierozliczenia ustug rozwojowych realizowanych przez Dostawce
ustug, w szczegolnosci gdy w wyniku prowadzonych dziatan kontrolnych
Administrator BUR podejmie decyzje o wykresleniu Dostawcy ustug z BUR.

16.W przypadku zwrdcenia sie do PARP z prosbg o rozpoczecie dziatan kontrolnych
w stosunku do Dostawcy ustug, MARR S.A. poinformuje o tym fakcie Dostawce
ustug. Dostawca ustug przyjmuje do wiadomosci, ze kazda kolejna ustuga po
otrzymaniu informacji od MARR S.A.o rozpoczetych dziataniach kontrolnych jest
prowadzona na jego ryzyko, a w przypadku wykres$lenia Dostawcy ustug z BUR
w konsekwencji przeprowadzonych dziatann kontrolnych przez PARP nie zostang
mu wyptacone $rodki za te ustugi.
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17.Dostawca ustug zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji, w tym nagran

zwigzanej ustugg rozwojowg realizowang w ramach Projektu przez okres 10
(dziesieciu) lat liczgc od dnia wyptaty sSrodkow.

§ 13

Informacja pokontrolna

. Wyniki przeprowadzonej kontroli dofinansowanych ustug rozwojowych
przedstawiane sg Dostawcy ustug w formie informacji pokontrolnej (protokotu).

. W protokole wskazany zostanie zakres dziatan kontrolnych i ich wynikow, ze
wskazaniem ewentualnych dziatah naprawczych, ktére Dostawca ustug
zobowigzany bedzie podjg¢ w celu usuniecia nieprawidtowosci.

. W protokole zostang przedstawione co najmniej informacje na temat stwierdzonego
stanu faktycznego oraz zgodnosci realizacji ustugi z niniejszym Regulaminem oraz
standardem okreslonym w BUR w Kracie Ustugi.

. MARR S.A. przekazuje Dostawcy ustug protokoét w terminie do 14 (czternastu) dni
kalendarzowych od dnia przeprowadzenia kontroli dofinansowanych ustug
rozwojowych..

. Bieg terminu okreslonego w ust. 4 ulega wstrzymaniu, jezeli MARR S.A. wezwie
Dostawce ustug do ztozenia wyjasnien lub przedtozenia dodatkowych dokumentow
niezbednych do sporzadzenia informacji pokontrolnej. Termin biegnie dalej po
dopetnieniu przez Dostawce ustug powyzszych obowigzkdw.

. Ponadto bieg terminu okreslonego w ust. 4 ulega wstrzymaniu, jezeli konieczne
bedzie uzyskanie dodatkowej interpretacji lub stanowiska od wtasciwych instytuciji
lub organdw, niezbednego celem jednoznacznego stwierdzenia prawidtowosci
wykorzystania bonéw rozwojowych. MARR S.A. niezwtocznie poinformuje Dostawce
ustug o uzyskanej interpretacji lub stanowisku.

. W wypadku kontroli szczegdlnie skomplikowanej, w przypadkach uzasadnionych
okolicznosciami sprawy, ze wzgledu na dbatos¢ o prawidtowg dystrybucje srodkéw
publicznych, MARR S.A. w terminie zastrzezonym w ust. 4 wyznaczy na pismie
nowy termin, w ktérym przekaze Dostawcy ustug protokét z kontroli, biorgc pod
uwage stopien skomplikowania sprawy, objetos¢ dokumentacji przedstawionej przez
Dostawce ustug oraz liczbe kontroli prowadzonych przez MARR S.A. w projekcie.

. W przypadku przeprowadzania kontroli w formie stacjonarnej protokét podpisuje
osoba prowadzgca dang ustuge (trener), pracownik MARR S.A. prowadzacy
kontrole oraz osoba uprawniona do reprezentowania Dostawcy ustug. Protokét
zostanie sporzgdzony w dwéch lub trzech jednobrzmigcych egzemplarzach. Dwa
egzemplarze sg sporzgdzane w przypadku gdy trener przeprowadzajgcy ustuge jest
jednoczes$nie wiascicielem firmy lub petnomocnikiem upowaznionym do
reprezentowania Dostawcy ustug.

. W przypadku braku osoby upowaznionej do reprezentowania Dostawcy ustug,
protokot z kontroli sporzgdzany jest w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa
egzemplarze przekazane zostajg osobie prowadzgcej ustuge (w celu przekazania
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osobie upowaznionej do reprezentowania Dostawcy ustug). Jeden egzemplarz
protokotu podpisany przez Prowadzgcego ustuge rozwojowg i Prowadzgcych
kontrole otrzymuje MARR S.A. Podpisany jeden egzemplarz protokotu przez
Dostawce ustug lub petnomocnika jest odsytany do MARR S.A. w terminie 7 dni
roboczych.

10.W przypadku kontroli prowadzonej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, gdy
kontrola ta zostanie zakonczona wynikiem pozytywnym, protokoét sporzgdzany jest
w jednym egzemplarzu, ktory zostanie przekazany Dostawcy ustug pocztg
elektroniczng (do wgladu w formie skanu).

11.W przypadku kontroli zakonczonej wynikiem innym niz pozytywny protokot z kontroli
sporzadzany jest w jednym egzemplarzu, ktory zostaje przekazany Dostawcy ustug
drogg mailowg w formie skanu, Podpisany egzemplarz protokotu przez Dostawce
ustug (osoba upowazniona do reprezentacji - podpis kwalifikowany lub przez profil
zaufany) powinien zosta¢ odestany do MARR S.A. na adres mailowy osoby
prowadzgcej kontrole w terminie 7 dni roboczych.

12.W przypadku odmowy podpisania przez Dostawce ustug protokotu MARR S.A.
sporzgdza notatke, a Dostawca ustug pisemnie uzasadnia odmowe podpisania
protokotu.

§ 14
Zastrzezenia do informacji pokontrolnej

1. W terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia przekazania protokotu, Dostawca
ustug ma prawo zgtosi¢ pisemne zastrzezenia do informacji pokontrolnej. Zgtoszenie
musi zosta¢ dokonane w formie pisemnej. Zastrzezenia, ktére zostaty ztozone po
wyzej wskazanym terminie nie podlegajg rozpatrzeniu, a informacje pokontrolng
uwaza sie za ostateczng.

2. Termin okreslony w ust. 1 powyzej w uzasadnionych okoliczno$ciach moze ulec
wydtuzeniu na wniosek Dostawcy ustug. Zmiana terminu nastepuje wytgcznie po
wyrazeniu zgody przez MARR S.A. i na okres nie dtuzszy niz dodatkowe 7 (siedem)
dni kalendarzowych. Wniosek o przedtuzenie terminu nalezy ztozy¢ przez system
mbon, nie pdzniej niz przed jego uptywem.

3. Do ostatecznej informacji pokontrolnej nie przystuguje mozliwos¢ zgtoszenia
zastrzezen.

4. MARR S.A. rozpatruje zastrzezenia w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych
od dnia ich doreczenia.

5. W trakcie rozpatrywania zastrzezen MARR S.A. ma prawo przeprowadzi¢ dodatkowe
czynnosci kontrolne lub Zgdac¢ od Dostawcy ustug przedtozenia dodatkowych
dokumentow lub wyjasnien zwigzanych z dofinansowanymi ustugami rozwojowymi.
Bieg terminu okreslonego w ust. 4 ulega zawieszeniu w przypadku kazdorazowego
podjecia wyzej okreslonych czynnosci. MARR S.A. po rozpatrzeniu zastrzezen
sporzadza ostateczng informacje pokontrolng zawierajgcg zmienione ustalenia
kontroli lub stanowisko wobec zgtoszonych zastrzezen wraz z uzasadnieniem
odmowy zmiany ustalen kontroli.
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§ 15
Postanowienia koncowe
W tej czesci dokumentu dowiesz sie miedzy innymi:

— Od kiedy obowiazuje regulamin, kiedy moze sie zmieni¢ oraz gdzie zostaniesz
0 tym poinformowany

1. Regulamin obowigzuje od dnia - 2024-03-19 r.

2. Ostateczna interpretacja niniejszego Regulaminu nalezy do MARR S.A. i jest
wigzgca dla Dostawcow ustug. Interpretacja bedzie dokonywana z uwzglednieniem
wtasciwych przepisow prawa wspolnotowego i krajowego dotyczgcego zasad
udzielania pomocy w ramach Projektu, a takze z uwzglednieniem stanowisk i zalecen
instytucji nadrzednych nad MARR S.A. biorgcych udziat w dystrybucji sSrodkéw
pochodzgcych z funduszy europejskich.

3. MARR S.A. zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci
w przypadku zmiany przepisow prawa wspolnotowego i krajowego dotyczgcego
zasad udzielania pomocy ze srodkéw pochodzgcych z funduszy europejskich.

4. Dostawca ustug o zmianach w Regulaminie zostanie poinformowany w ramach
funkcjonalnosci systemu mbon. Brak akceptacji zmian Regulaminu bedzie skutkowat
brakiem mozliwosci dalszego swiadczenia nowych ustug w ramach Projektu, po dniu
wejscia w zycie zmian w Regulaminie.

5. W przypadku zmian dotyczgcych BUR wprowadzonych przez Administratora BUR
zmiany te obowigzywac bedg od chwili ich wprowadzenia, bez koniecznosci zmiany
niniejszego Regulaminu. Dostawca ustug ma obowigzek sledzenia na biezgco zmian
w BUR i wdrazania ich od chwili obowigzywania w BUR.

6. MARR S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w ustawach, rozporzadzeniach,
wytycznych i innych aktach prawa krajowego lub wspdlnotowego dotyczgcych
funduszy europejskich. MARR S.A. nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za
zalecenia i interpretacje postanowien aktéw prawa, umdéw oraz postanowien
niniejszego Regulaminu dokonywanych przez instytucje nadrzedne nad MARR S.A,,
a biorgce udziat w wydatkowaniu srodkow unijnych, ktére wigzg MARR S.A. i ktére
mogag pojawic sie w trakcie realizacji Projektu. Wprowadzone zmiany moga
skutkowa¢ zmianami postanowien niniejszego Regulaminu
oraz innych dokumentoéw zwigzanych z Projektem i nadania im mocy obowigzywania
od dnia wprowadzenia zmian przez odpowiednie akty prawa lub instytucje.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie zapisy
dokumentow programowych FEM oraz przepisy prawa wspdélnotowego i krajowego
dotyczgce zasad udzielania pomocy ze $rodkéw pochodzgcych z funduszy
europejskich, w szczegolno$ci:

1) ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2021 r., poz.
305 ze zm.),
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2) ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze
srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz.U. z 2022 r.,
poz. 1079 ze zm.),

3) rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia
24 czerwca 2021 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformaciji
i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze
przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu,
Migraciji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego i Instrumentu
Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzgdzania Granicami i Polityki Wizowej
(Dz.Urz. UE z 30.06.2021 r., nr L 231, s. 159).

8. Wszelkie spory pomiedzy stronami rozstrzygane bedg przez sad powszechny,
wiasciwy miejscowo dla siedziby MARR S.A.
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Zatgcznik nr 1

do Regulaminu rozliczania ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw rozwojowych
w ramach projektu ,Matopolskie Bony Rozwojowe - Nowa Perspektywa” na lata — 2024-
2026

Umowa o powierzeniu danych osobowych do przetwarzania

1. Zaakceptowanie przez Dostawce ustug Regulaminu rozliczania ustug
z wykorzystaniem elektronicznych bonow rozwojowych w ramach projektu
,Matopolskie Bony Rozwojowe - Nowa Perspektywa” (zwanego dalej
“Regulaminem” powoduje jednoczesne zawarcie przez Dostawce ustug z MARR
S.A. umowy o powierzeniu danych osobowych do przetwarzania, ktérej warunki
okreslone sg w ponizszych punktach 2-17 niniejszego zatgcznika nr 1 do
Regulaminu.

2. Dostawca ustug powierza MARR S.A. dane osobowe do przetwarzania i poleca
MARR S.A. przetwarzanie danych osobowych na zasadach okreslonych
w Regulaminie, a MARR S.A. przyjmuje od Dostawcy ustug dane osobowe do ich
przetwarzania zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie i w przepisach
prawa.

3. Powierzenie danych osobowych MARR S.A. do przetwarzania i przetwarzanie
powierzonych danych osobowych przez MARR S.A. jest dokonywane wytgcznie
w celu wykonywania przez MARR S.A. monitoringu i kontroli ustug realizowanych
przez Dostawce ustug w ramach projektu ,Matopolskie Bony Rozwojowe - Nowa
Perspektywa”, w tym takze w celu dochodzenia zwrotu srodkéw finansowych
nienaleznie otrzymanych przez Dostawce ustug w zwigzku z wykonywaniem tych
ustug oraz dokonywania czynnosci prawnych zwigzanych z nienalezytym
wykonywaniem obowigzkoéw Dostawcy ustug okreslonych w Regulaminie lub
przepisach prawa.

4. Powierzenie przez Dostawce ustug i przetwarzanie przez MARR S.A. danych
osobowych, dotyczy danych osobowych obejmujgcych wizerunki w zakresie twarzy
i sylwetki oraz dane osobowe w zakresie imion i nazwisk: uczestnikow ustug
wykonywanych przez Dostawce ustug w ramach projektu ,Matopolskie Bony
Rozwojowe - Nowa Perspektywa”, oséb wykonujgcych te ustugi.

5. Dostawca ustug przekazuje MARR S.A. dane osobowe w formie dostepu do
transmisji z wykonywania ustugi w czasie rzeczywistym oraz poprzez udostepnienie
nagran audiowizualnych, na ktérych utrwalony jest przebieg ustugi, w tym
wizerunku oraz imiona i nhazwiska osob uczestniczgcych w ustudze i osoby
wykonujgcej ustuge. MARR S.A. ma prawo sporzgdzenia kopii nagran, o ktérych
mowa zdaniu poprzedzajgcym oraz dokonywania nagran transmisji, o ktérych
mowa w zdaniu poprzedzajgcym. MARR S.A. ma prawo udostepniania transmisji
i nagran, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym Instytucji Zarzadzajacej FEM
2021-2027, Instytucji Posredniczacej FEMP 2021-2027 oraz innym instytucjom do
tego uprawnionym.
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llekro¢ w Umowie jest mowa o:

1) administratorze — rozumie sie przez to podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie
z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;

2) danych osobowych — rozumie sie przez to informacje o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania
osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac, w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy
lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamosc¢ osoby fizycznej;

3) MARR S.A. — rozumie sie przez to Matopolskg Agencje Rozwoju Regionalnego
S.A. z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakow,
wpisang przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat
XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego do Rejestru Przedsiebiorcéw
KRS pod numerem: 0000033198, posiadajgcg numer NIP: 676-005-88-47

4) przetwarzaniu — rozumie sie przez to operacje lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych
w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie,
dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

5) RODO - rozumie sie przez to rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej z 2016 r. Nr 119;

6) Dostawcy ustug — rozumie sie przez to instytucje zarejestrowang w Bazie Ustug
Rozwojowych w serwisie BUR, ktéra zaakceptowata niniejszy Regulamin i
realizuje ustuge.

MARR S.A. jest upowazniony przez Dostawce ustug do przetwarzania danych
osobowych, o ktérych mowa w ust. 4 prezentowanych i zapisanych w sposéb
okreslony w ust. 5.

MARR S.A. zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych
osobowych, o ktérych mowa w ust. 4, z tym zastrzezeniem, ze MARR S.A. moze
przetwarzac te dane osobowe w celach okreslonych w punkcie 3 i dokonywaé
dziatan, o ktérych mowa w punkcie 3. MARR S.A. zapewnia, ze osoby upowaznione
do przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania przez
Dostawce ustug zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy.


http://www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl/
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MARR S.A. zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych wytgcznie na
polecenie Dostawcy ustug, chyba, ze przetwarzania wymaga prawo Rzeczpospolitej
Polskiej lub Unii Europejskiej. Polecenie przetwarzania danych wyrazone jest w ust.
2. W przypadku otrzymania jakichkolwiek polecen od Dostawcy ustug, ktérych
realizacja moze spowodowac naruszenie przepisow RODO lub innych przepiséw
unijnych lub przepiséw prawa polskiego, MARR S.A. poinformuje e-tym Dostawce
ustug o tym fakcie i na zgdanie Dostawcy ustug wstrzyma sie od realizacji
polecenia.

MARR S.A. oswiadcza, ze dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i nie bedg przekazywane przez MARR S.A. do
przetwarzania na terytorium panstw trzecich w rozumieniu RODO lub przez
organizacje miedzynarodowe.

MARR S.A. zobowigzuje sie przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
do stosowania srodkéw bezpieczenstwa wymaganych na mocy art. 32 RODO.

MARR S.A. zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Dostawcy ustug, nie
pozniej jednak niz w ciggu 7 dni od dnia stwierdzenia naruszenia, o stwierdzonych
naruszeniach ochrony danych osobowych powierzonych przez Dostawce ustug do
przetwarzania.

MARR S.A. zobowigzuje sie w miare mozliwosci do pomagania Dostawcy

ustug w realizacji wnioskdéw osob, ktdérych dane dotyczg, o skorzystanie z
uprawnien przystugujgcych im na mocy rozdziatu Ill RODO — w zakresie danych
osobowych powierzonych MARR S.A. do przetwarzania przez Dostawce ustug,
biorgc pod uwage charakter przetwarzania, poprzez odpowiednie srodki techniczne
I organizacyjne.

MARR S.A. zobowigzuje sie de pomaga¢ Dostawcy ustug przy wywigzywaniu
sie z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36 RODO, uwzgledniajgc charakter
przetwarzania oraz dostepne MARR S.A. informacje.

MARR S.A. zobowigzuje sie do udzielania Dostawcy ustug informaciji niezbednych
do wykazania realizacji obowigzkow okreslonych w art. 28 RODO.

MARR S.A. zobowigzuje sie umozliwi¢ Dostawcy ustug i wskazanym przez
Dostawce ustug audytorom przeprowadzenie audytow i inspekcji dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania przez Dostawce
ustug. Zadanie przeprowadzenia audytu Dostawca ustug powinien zgtosié MARR
S.A. nie p6zniej niz 7 dni przed rozpoczeciem audytu. W ramach audytu Dostawca
ustug ani audytor wskazany przez Dostawce ustug nie ma prawa dostepu do
informacji innych niz dane osobowe powierzone do przetwarzania przez Dostawce
ustug, a takze nie ma prawa dostepu do innych danych osobowych ani tez innych
informacji chronionych przez MARR S.A., w tym informacji nalezgcych do tajemnicy
przedsiebiorstwa MARR S.A.

Przetwarzanie powierzonych danych osobowych MARR S.A. moze by¢
wykonywane do dnia 31 grudnia 2026 roku lub przez okres dwaoch lat od dnia 31
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grudnia nastepujgcego po ztozeniu zestawienia wydatkéw do Komisji Europejskiej,
w ktorym ujeto ostateczne wydatki dotyczgce zakonczonej operaciji., jednak nie
dtuzej niz do dnia zakonczenia okresu kontroli i archiwizacji danych pochodzgcych
z realizacji projektu ,Matopolskie Bony Rozwojowe — Nowa Perspektywa”. Po
uptywie okresu, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, MARR S.A. jest
zobowigzany do usuniecia wszelkich kopii danych osobowych, o ktérych mowa

w zdaniu poprzedzajgcym, z wyjatkiem przypadku, gdy prawo Unii Europejskiej lub
Rzeczypospolitej Polskiej wymaga przechowywania danych osobowych przez
Operatora.

Miejsce na podpis Dostawcy ustug



